
什么是接触者追踪？
接触者追踪是公共卫生部工作者用以预防疾病传播的一种手段。
以下是接触者追踪的工作程序：

如果您收到当地卫生部门关于 COVID-19 的电话，请认真回答。

我们会询问以下问题：

过去几天您都去过哪些地方

您密切接触过的人员姓名和联系方式，
以方便我们联系

我们不会向他们透露可能接触过的患者
是谁

我们绝不会询问以下问题：

社保号

银行信息

移民状态

1
若某人 COVID-19 
检测结果为阳性，

该结果将报告给卫
生部门

3
一旦得知有他人
可能有过接触，

我们将与相关
人员联系

2
我们将联系
COVID-19 检测

结果呈阳性的患
者，了解可能与
其有过接触的其
他人员

4
公共卫生部工作者将帮助
他们自我隔离，并监测他
们的症状，
至少监测两周时间，以防止
COVID-19 的传播
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